Техническое задание 
социального работника для ЛЖВ

Определение социального работника для ЛЖВ – специалист с опытом работы в сфере ВИЧ-инфекции, который занимается организацией индивидуальной и групповой работы с клиентами (ЛЖВ), направленной на улучшение их социальной адаптации; консультирует по коммуникативным навыкам, проводит мероприятия по социально-правовой защите клиента, взаимодействует с организациями, оказывающими социальную помощь. 
Целевая группа социального работника для ЛЖВ – люди, живущие с ВИЧ (ЛЖВ).

[bookmark: _Hlk506551948]Квалификационные требования к социальному работнику

1) Наличие высшего или среднеспециального образования (предпочтительно).
2) Проживание в населенном пункте, где реализуются проектные мероприятия.
3) Наличие опыта работы в сфере профилактики ВИЧ-инфекции не менее года. 
4) Прошедший специальное обучение по вопросам профилактики ВИЧ-инфекции. 
5) Знание вопросов профилактики, диагностики и лечения ВИЧ-инфекции и сопутствующих, сочетанных заболеваний.
6) Знание социальных и правовых проблем ключевых групп населения и ЛЖВ, и путей их решения.
7) Навыки ведения документации и умение работать с оргтехникой.
8) Коммуникабельность, ответственность, дисциплинированность, желание и способность работать самостоятельно и в команде.
9) Наличие документа, удостоверяющего личность для заключения договора на услуги (удостоверение личности/паспорт). 
10) [bookmark: _Hlk506551774]Наличие банковского карточного счета для оплаты услуг (20-ти значный счет, банковская карта). 
11) Наличие опыта работы социальным работником (предпочтительно).

[bookmark: _Hlk506555999]Функциональные обязанности социального работника

1. Общие положения

1) Социальная работа с ЛЖВ -   индивидуальная и групповая работа с ЛЖВ, направленная на улучшение их социальной адаптации; консультирование по коммуникативным навыкам, проведение мероприятий по социально-правовой защите ЛЖВ, взаимодействие с организациями, оказывающими социальную помощь.
2) Цель социальной работы с ЛЖВ – содействие ЛЖВ в преодолении личностных и социальных трудностей посредством поддержки, защиты, коррекции и социальной адаптации.
3) На должность социального работника назначается лицо, удовлетворяющее квалификационным требованиям к социальному работнику.
4) Социальный работник   работает в штате проекта, под непосредственным руководством координатора проекта.
5) Назначение на должность социального работника и освобождение от нее производится приказом.

2. Функции социального работника 

1) Информирование и направление клиента.
2) Оценка потребностей клиента и его возможностей в плане получения поддержки. 
3) Защита/отстаивание интересов клиентов, связанных с профилактикой, лечением ВИЧ-инфекции, ко-инфекций и сопутствующих заболеваний. 
4) Направление на получение социальных, психологических или юридических услуг.
5) Составление комплексного индивидуального плана получения услуг.
6) Координация деятельности служб, участвующих в реализации составленного плана.
7) Мониторинг процесса сопровождения и оценку эффективности плана.
8) Периодическая переоценка и внесение поправок в план действий.

3. Обязанности социального работника

Социальный работник обязан:
1) Определить потребности клиентов.
2) Анализировать и решать текущие вопросы клиентов.
3) Осуществлять социальное сопровождение клиентов.
4) Взаимодействовать с организациями-партнерами, членами мультидисциплинарной команды, оказывающими медико-социальные, психологические, юридические услуги клиентам.
5) Обеспечивать конфиденциальность личных данных клиентов в соответствии с законом, а также следуя соответствующей политике/протоколу организации, нанявшей социального работника.
6) Сопровождать ЛЖВ на получение социальных услуг (при необходимости).
7) Проводить мониторинг приверженности АРТ клиентов проекта совместно с членами мультидисциплинарной команды (медицинским работником, психологом, консультантом равный-равному).
8) Организовать работу с государственными и частными структурами по оказанию социальной, правовой помощи и поддержки ЛЖВ для решения вопросов документирования, прикрепления, получения инвалидности, социальной поддержки, стационарного лечения, вопросов стигмы и дискриминации.
9) Участвовать в еженедельных встречах членов мультидисциплинарной команды.
10) Вести учетную и отчетную документацию в соответствии с требованиями проекта, согласно графика и кратности.
11) Проводить мониторинг и оценку работы консультантов равный-равному.
12) Проводить ежеквартально обучение консультантов равный-равному.

4. Индикаторы работы

[bookmark: _GoBack]Рабочая нагрузка на 1 социального работника составляет не менее 30 ЛЖВ.


















